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SENIORS EN VACANCES

Le eoup de eoeur!

PROGRAMME SENIORS EN VACANCES 2021
GARANTIE ANNULATION OPTIONNELLE

Conditions d’annulation

e La garantie annulation

La garantie annulation est nominative au tarif de 14€ par personne et ne
concerne que les personnes diment inscrites qui, a ce titre devront fournir un
justificatif notifiant le motif de 'annulation (certificat médical,...).

Elle permet le remboursement des sommes versées a Vacances Passion. Dans
tous les cas une franchise de 30 € par personne sera retenue plus le montant de la
garantie annulation soit 14 € par personne.

ATTENTION : TOUTE ANNULATION DOIT SE FAIRE AU PLUS TARD UN JOUR
AVANT LA DATE DE DEPART. LA DEMANDE DOIT SE FAIRE PAR ECRIT PAR
COURRIER POSTAL OU PAR EMAIL.

EN DEHORS DE CE DELAI AUCUN REMBOURSEMENT NE POURRA ETRE
ETABLI.

e Annulation sans souscription a la garantie annulation

Sans souscription a cette garantie Annulation les conditions de ventes vacances
Passion s’appliquent.

Pour toutes annulations a plus de 30 jours du départ, nous retiendrons des frais de
120€.

A moins de 30 jours, voici les frais applicables :

- entre 30 et 21 jours avant le départ : 30 % du prix total ;

- entre 20 et 15 jours avant le départ : 60 % du prix total ;

- entre 14 et 8 jours avant le départ : 80 % du prix total ;

- moins de 8 jours avant le départ ou non-présentation du participant (no-show) :

100 % du prix total

Merci de bien vouloir prendre en compte ces conditions afin de mieux gérer vos
annulations.

NOUS VOUS SOUHAITONS UN AGREABLE SEJOUR
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